Dobré jméno

Ugastnici se budou zabyvat tim, jak vefejné dostupné informace na internetu
ovlivAuji, co si o nich lidé mysli. Budou uréovat okruhy uzivatell pro rizné druhy
online komunikace a zvazovat, jaké informace chtéji zobrazit lidem, ktefi si je
vyhledaji podle jména. Dozvédi se 0 moznostech, jak reagovat na obsah na
internetu, ktery se jich tyka a nelibi se jim.

Materialy

Co byste méli délat? Podklady



Kdo zna vase tajemstvi?
1. €ast
Reknéte studentim

Vybavte si tajemstvi o sobé, véc, kterou nechcete nikomu fict. Jen na toto tajemstvi
myslete. Nemusite se bat, nebudete ho muset nikomu fict ani nikam psat.

Zkuste si ted sami pro sebe odpovédét na tyto otazky — nevyslovujte odpovédi
nahlas ani je nikam nezapisujte:

1. Kolik lidi v této mistnosti vi o vasem tajemstvi?

2. Kolik lidi v misté vaseho bydlisté vi o vasem tajemstvi?

3. Kolik lidi, které jste nikdy nepotkali tvari v tvar, vi o vasem tajemstvi?
Predstavte si, Ze byste museli toto tajemstvi napsat na papir a dat ho precist
jednomu nahodné vybranému ¢lovéku v této skupiné. Odpovézte i na dalSi otazky,
opét pouze sami pro sebe, ne nahlas ani na papire. Po uplynuti jednoho tydne:

1. Kolik lidi v této mistnosti by védélo o vasem tajemstvi?

2. Kolik lidi v misté vaseho bydlisté by védélo o vasem tajemstvi?

3. Kolik lidi, které jste nikdy nepotkali tvafi v tvar, by védélo o vasem tajemstvi?

2. cast
Reknéte studentiim

O lidech, u kterych je pravdépodobné, Ze uvidi tajemstvi nebo jiné informace o vas,
je nutné premyslet jako o publiku pro danou informaci.

Kdyz budete mit o tomto publiku lepS$i pfehled, budete se snaze rozhodovat o tom,
které informace vam nevadi a které vam vadi s ostatnimi sdilet. Publikum je tvorené
Clovékem nebo skupinou lidi, ktefi maji k dané informaci pfistup.

Diky novym technologiim se toto publikum muze velmi rychle rozSifit. A protoze
publikum se muze rychle zvétsit, je tézké, ne-li nemozné, o publiku pro informace

a aktivity sdilené na internetu védét nebo toto publikum néjak omezit. Kdyz napfiklad
chcete spousté lidem ukazat svou praci, je moznost rychlého rozSifeni publika
vitana. To ale neplati, kdyz jde o informace, které chcete udrzet v tajnosti.



Nanestésti soukromé informace — a zejména ty zahanbujici — jsou pro lidi, ktefi se
k nim dostanou, ¢asto senzacni. Takze jakmile se takova informace dostane na
internet, muze byt velmi naro¢né kontrolovat, kdo ji uvidi.

Kdykoli budete na internetu sdilet informace (i kdyby jen pfimo s jednim Clovékem,

treba v SMS nebo soukromé zprave), méli byste byt pfipraveni na moznost, ze se
muze rozSifit daleko za hranice ptvodné zamysleného publika.

3. ¢ast
Zeptejte se studentt

Kdyz na socialni siti zverejnujete aktualizaci stavu, fotku nebo jiné informace, pro
jaké publikum jsou tyto informace pUvodné uréené?

Zalezi to na konkrétni socialni siti? Nebo na kontextu?

Reknéte studentim

Urcité zalezi na vami zvoleném nastaveni soukromi i konkrétni socialni siti. Vasim
publikem by ale mohli byt jen vasi nejblizsi pratele / sledujici / spojeni. Nebo miize
byt dost Siroké na to, aby vase informace vidél kazdy, kdo tuto socialni sit’ pouziva
nebo o vas hleda informace na internetu. Informace se ale bez ohledu na to, kdo
tvori publikum, daji zkopirovat a zvefejnit jinde. Nékdo mulze treba pofidit fotku nebo
screenshot vaSeho obsahu nebo se vase informace muazou $ifit osobné od jednoho
Clovéka k druhému, pfipadné v online konverzacich.

Zeptejte se studentt

Jaké je vase zamyslené publikum pro obsah, ktery zvefejfiujete na socialni siti?
Jaké je vase zamyslené publikum, kdyz tfeba na Facebooku zvefejfiujete obsah na
timeline nékoho jiného nebo kdyz na socialni siti pfidavate obsah na profil nékoho
jiného (napf. komentar u fotky nebo oznaceni v pfispévku nebo na fotce)?
Reknéte studentim

To zavisi jak na vaSem nastaveni soukromi, tak na nastaveni soukromi daného
Clovéka. Obsah ale ¢asto mizou vidét jeho pratelé / sledujici / spojeni, mezi které
patfi i lidi, které vy osobné neznate, napfiklad rodinni prislusnici, spravci a ucitelé.

Zeptejte se studentt

Jaké je vase zamyslené publikum, kdyz posilate zpravu (napf. SMS, e-mail,
soukromou / pfimou zpravu na socialni siti)?

Reknéte studentiim



Tim zamyslenym publikem je Clovék, kterému zpravu posilate. Budte ale opatrni —
zprava se muze dostat i k dalSim lidem.

Zeptejte se studentt

Jak se mlze vase zprava dostat kromé Clovéka, kterému jste ji poslali, i k dalSim
lidem? [MUze to byt prostfednictvim fotek nebo screenshotu, pfeposlanim nebo
sdilenim telefonu vice lidmi.)

Ve kterych pfipadech muze byt uzite¢né, kdyz se informace dostane k vétSimu nez
puvodné zamyslenému publiku? [Mezi mozné pfiklady patfi, kdyz nékdo doufa, ze
se zprava rozSifi, kdyz nékdo chce lidi rozpohybovat nebo zvysit povédomi.]

Ve kterych pfipadech je problematicke, kdyz se informace dostane k vétSimu nez
puvodné zamyslenému publiku? [Sdileni informace mimo zamys$lené publikum vas
muze dostat do potizi, zahanbit vas, poSkodit vase dobré jméno.]

Ve kterych situacich napfiklad muze byt dobré jméno na internetu dulezité?
[Napfriklad pfi podavani zadosti o pfijeti na Skolu / vysokou / univerzitu, Zadosti
0 praci, pfi navazovani novych pratelstvi.]



Vase dobré jméno pod drobnohledem

1. €ast

Interakce ve tridé

Vyberte si vefejné znamou osobnost (napf. hudebnika, herce, politika nebo feditele
néjaké firmy), kterého budou ostatni ucastnici znat. Vyhledejte s uastniky jméno
tohoto ¢lovéka v online vyhledavaci (napf. Google) a projdéte si par vysledku
(vysledky vyhledavani promitejte na obrazovce). Také se podivejte na profil daného
Clovéka na socialnich sitich. Po par minutach prochazeni profilem pozadejte dva
ucastniky, aby zahrali hypotetickou interakci mezi vefejné znamou osobnosti

a fanouskem.

Zeptejte se studentt

Jak se citi, kdyz se potka s nékym, kdo toho o ném/ni hodné vi?

Jak by se tento Clovék citil, kdyby néjaka informace nebyla spravna?

Kolik lidi o této informaci o vi?
Jak mlize ridit, jaké informace jsou o ném/ni dostupné online?
2. cast

Reknéte studentim

Lidi, které potkate, o vas budou ve vyhledavaci hledat informace. Informace, které
najdou, at’ uz jsou dobré, nebo nepfijemné, ovlivni jejich minéni o vas. Pokud chcete
mit kontrolu nad tim, jak vas ostatni vnimaji, je dulezité védét, jaké informace o vas
pravdépodobné uvidi.

Mezi tyto lidi muzou patfit i vasi budouci zaméstnavatelé nebo pracovnici rozhoduijici
o vasem pfijeti na Skolu nebo univerzitu. Pracovnici rozhodujici o pfijeti nemusi

Zadatele informovat o tom, jestli si o nich vyhledali online dostupné informace a jestli
tyto informace pouzili pfi rozhodovani o pfijeti.

3. cast
Interakce ve tridé

Rozdélte ucastniky do dvoijic.

Reknéte studentiim



Popremyslejte nad tfemi vécmi, které byste chtéli, aby se zobrazily, kdyz nékdo bude

hledat vase jméno pomoci Googlu nebo v jiném vyhledavaci. Jaka je podle vas

pravdépodobnost, ze se tyto tfi véci opravdu ve vysledcich vyhledavani objevi?

Podélte se o to se svym partnerem.

Zeptejte se studentt

Co vas a vaseho partnera napadlo?

Zvednéte ruku, pokud jste si pres Google nebo jiné hledani na internetu vyhledali

svoje jméno? Co se vam zobrazilo? Jaké fotky byly mezi vysledky? Podafilo se vam

najit informace o sobé nebo jsou na svété dalsi lidé, ktefi maji stejné jméno jako vy?
1. Pokud maji u€astnici bézné jméno, pozadejte je, aby do vyhledavani pridali

néjakou informaci (tfeba mésto, ze kterého pochazeji, nebo nazev skoly).

Pokud mate k dispozici poC€itace nebo mobilni zafizeni s pfistupem na internet,
muzete také ucastnikim Fict, aby se v pribéhu této aktivity vyhledali pomoci Googlu,
pfipadné si na internetu vyhledali svoje jméno.

Zeptejte se studentu

KdyZ budete svoje jméno hledat pomoci Googlu nebo v jiném vyhledavaci na
internetu, zeptejte se na tyto tfi otazky:

1. Co jsou prvni vysledky?
2. Jste s nimi spokojeni?
3. Co o vas jako o Clovéku fikaji zbylé vysledky vyhledavani? O vas jako

o studentovi? O vas jako o zaméstnanci?

Jaky dojem z téchto vysledkd muze ziskat nékdo, kdo vas nezna? Jaky dojem
muzou lidi mit, kdyz kliknou na prvnich par vysledku a prectou si o vas informace
v nich obsazené?



Reakce na komplexni informace

1. €ast

Interakce ve tridé

Rozdejte list Co byste méli délat?: podklady pro u€astniky. Rozdélte uc€astniky do
dvojic. Pozadejte ucastniky, aby diskutovali nad scénafi na pracovnich listech a pro
kazdy vymysleli dvé strategie nebo rfeSeni. A dale aby se zamysleli nad potencialnim
dasledky svych akci. Na tento ukol jim dejte 15 minut.

Zeptejte se studentt

Co byste méli udélat, kdyz nékdo zverejni pfispévek o vas, ktery se vam nelibi nebo
ktery je podle vas nevhodny v daném kontextu?

Na co byste méli myslet, nez o nékom zverejnite prispévek?



Reakce na negativni informace
1. €ast
Zeptejte se studentt

Pokud o sobé pfi hledani svého jména na internetu (napf. ve vyhledavaci nebo na
socialnich sitich) najdete negativni informace, mizete s tim néco udélat?

Co byste tfeba zaradili na seznam véci, o kterych nechcete, aby ostatni védéli?
2. cast
Reknéte studentiim

Je nékolik riznych zpusobd, jak pristupovat k informacim, které o sobé najdete na
internetu a které se vam nelibi. Mimo jiné zalezi na kontextu a typu informace.

Jednim z nich je ,protitah“. To znamena, Ze pfitahnete pozornost na pozitivni véci
kolem vas nebo je zviditelnite tak, ze budete vytvaret a spravovat obsah, ktery vas
vykresluje v pozitivnim svétle. MUzete si tfeba vytvofit profil na socialnich sitich,
pokud je to vhodné, nebo zaloZit blog &i si registrovat stranku s doménou sloZzenou
z vaseho jména.

Druhy zpusob zahrnuje riizné postupy, jak nechat negativni obsah odebrat. Pfiklad:

1. Pokud uvidite obsah, ktery se vam nelibi (napf. fotku s vami), mizete zkusit
kontaktovat pfimo Clovéka, ktery to zverejnil (obzvlast’ na socialnich médiich
nebo pres aplikaci na posilani zprav) a pozadat ho, aby obsah odebral.

2. Spousta platforem také poskytuje rozhrani pro nahlaseni informaci, o kterych si
myslite, Ze jsou urazlivé nebo nezajimavé, obsahu (napf. fotek, videi, textovych
pFispévkl atd.), ktery vas vykresluje v negativnim nebo nelichotivém svétle,
obsahu, ktery by podle vas nemél na platformé vubec byt (napf. hruby, nasilny
nebo zakazany obsah), a obsahu, u kterého je podezieni na podvod. Dana
platforma pak provéfi, jestli nahlaSeny obsah vyhovuje podminkam sluzby
a zasadam komunity.

3. V nékterych pripadech muzete mit moznost vyuzit pravni opatfeni k napravé
a napfiklad podat Zalobu u soudu podle jurisdikce a pfislusného zakona
(napfriklad v urcitych pfipadech naruseni soukromi nebo faleSnych prohlaseni,
které poskozuji nécCi dobré jméno).

4. Nékteré zemé maji konkrétni zakony, které vyzaduiji, aby platformy po
upozornéni odstranily urcité typy nezakonného obsahu (napf. Zakon o zlepseni
prosazovani prava na socialnich sitich v Némecku).



5. Upozornujeme ale, ze pokusy zarazit, odebrat nebo opravit obsah nékdy mazou
k takovému obsahu neumysliné pfitahnout jesté vétsi pozornost.

3. cast
Reknéte studentiim

vvvvv

pravo byt zapomenut (toto pravo plati, i kdyz cestuji nebo ziji mimo EU). V ramci
tohoto prava zakotveného v obecném nafizeni o ochrané osobnich udaji (GDPR)
muzou lidé v EU zadat spravce udaju o vymazani urcitych typu informaci o nich.
(Spravci udaju jsou firmy, lidé, vladni agentury a dalSi, ktefi rozhoduji o zptusobu
zpracovani informaci o vas.)

Lidé v EU mGzou zadat o vymazani informaci o nich ze Sesti divodi. Kazdy z téchto
divodl zahrnuje fadu okolnosti. Jednim z téchto divodu pro zadost o smazani dat
je napfiklad ten, Ze se ulozena informace tyka ,ditéte”, které se pozdéji rozhodne, Ze
riziko sdileni této informace je pfili§ velké. Dlavod je to velmi obecny. Existuje
pravdépodobné nespocet divod(, pro¢ se pétadvacetilety ¢lovék mize rozhodnout,
Ze chce odstranit informace, které sdilel v Sestnacti!

Pravo byt zapomenut ma ale také dalezité hranice. Zadost o smazani mize byt
zamitnuta z péti davodu. Divody pro zamitnuti jsou stejné jako divody pro smazani
obecné a postihuji mnoho typul situaci. Za nékolik minut si povime vic o jednom
ddlezitém ddvodu pro zamitnuti — o ochrané prava na svobodu slova.

GDPR vstoupilo v platnost 25. kvétna 2018. Cim déle bude toto nafizeni v platnosti,
tim vice budeme védét o tom, jak lidé v EU vyuzivaji své pravo byt zapomenut a jak
na tyto zadosti spoleCnosti, vladni organizace a dalSi odpovidaji.



Zadani

1. ¢ast

Zadani

Moznost 1, pro ucastniky ve véku 13 az 15 let:
Reknéte studentiim

Mluvili jsme o tom, jak nam verejné dostupné informace na internetu pomahaji
vytvaret si dojem o jinych lidech. Je €as zjistit, co jste si z toho vzali.

V pfisti ptlhodiné se jednotlivé vénujte nasledujici aktivité:

1. Vyberte si verejné znamou osobnost (napf. hudebnika, herce, politika nebo
feditele néjaké firmy).

2. Vyhledejte na internetu verejné dostupné informace o daném cClovéku a strucné
pisemné vysvétlete, jak vam dané informace pomohly udélat si na tohoto
Clovéka nazor.

3. Predstavte si, ze byste tomuto Clovéku mohli dat ¢tyri doporu€eni ohledné toho,
jak by na internetu mohl byt obsah o ném dostupny jinak (napfiklad z hlediska
zmény v nastavenich soukromi, zmény okruhu uzivateld, zmény podstaty
obsahu) nebo jak zafidit, aby na internetu takovy obsah vibec nebyl (napriklad
byl odstranén nebo odebran). Uselem je, aby se zlepsilo, jak se tento &lovék na
internetu prezentuje nebo jak ho vnimaji ostatni. Jaka doporuceni byste mu
dali?

Moznost 2, pro ucastniky ve véku 16 az 18 let:

Predstavte si, Ze Zijete v zemi, ve které neplati zakon zajist'ujici pravo byt
zapomenut. Umite pfijit se dvéma az tfemi argumenty na podporu zavedeni tohoto
zakona v takové zemi? Zkuste pfijit i s dvéma az tfemi nejsilnéjSimi protiargumenty.

Poznamka: Lidé v nékterych zemich maji garantované pravo na svobodu slova nebo
pravo na vysloveni mysSlenek, aniz by jim ze strany vlady hrozil postih nebo cenzura.
Jak by podle vas pravo na vymazani neboli pravo byt zapomenut fungovalo

v zemich se zakony garantujicimi svobodu slova? Obecné nafizeni o ochrané
osobnich udaju (GDPR) v Evropskeé unii fika, ze pravo byt zapomenut by nemélo
platit, kdyz by odebrani informace branilo obyvatelim v ,uplatfiovani prava na
svobodu projevu a informaci“. Umite si predstavit situaci, kdy jeden Clovék zada

o odstranéni osobnich Udajl, ale druhy argumentuje, ze by toto odstranéni narusilo
jeho pravo na svobodu slova? Prikladem muze byt tfeba situace, kdy student napisSe



blog obsahujici nelichotivé informace o uciteli. A kdyz uz dany ucitel nebude tohoto
studenta ucit, pozada o smazani pfispévku v blogu, protoze dana informace uz neni
relevantni. Student ovéem argumentuje pravem na svobodu slova a tim padem na
pravo mluvit vefejné o nékdejSich zkuSenostech z vyucovani.

Na dokonceni tohoto zadani nechte uc¢astnikiim 30 minut.
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