
網路據點
學員將能辨認他們在網路上可管理的內容類型，以及在網路上無法完全控制的內容類
型，並瞭解對於無法直接控制的個人資訊，他們能採取哪些行動。



網路上的個人檔案與訊息傳達

第一部分

講授內容

在網路上，與您相關的公開資訊有許多來源。您可以控制某些來源，例如您透過社交
媒體個人檔案分享的內容（如相片、影片、文字貼文）。

課堂互動

將歐巴馬的 Facebook 粉絲專頁投影到布幕上。以下虛構了幾則關於歐巴馬的負面留
言，請唸出這些留言或將它們投影在布幕上。請確保學員瞭解這些留言內容和留言的
帳號純屬虛構，僅供本活動使用。

1. @Luciano1782586：歐巴馬不管煮什麼都會燒焦，就像他把經濟料理的一塌糊塗
。

2. @Artemis4062456：歐巴馬根本沒有方向感，沒了
GPS，他連白宮在哪都找不到！

3. @Sergei5639876：就算有人把條約砸在他臉上，歐巴馬還是不懂外交政策。

講授內容

您對歐巴馬的 Facebook 粉絲專頁有什麼感想？

對於這些針對歐巴馬的虛構負面留言，您有什麼感想？

您認為歐巴馬對這些留言會有什麼感受？（例如：冒犯、可能覺得幽默）根據每個人
對歐巴馬喜歡／不喜歡的程度來看，這些留言可能會讓人有什麼不同的感受？

第二部分

講授內容

現在，請想一想自己的社交媒體個人檔案。

講授內容

看過您的個人檔案之後，人們可能會獲得什麼樣的訊息？

是誰創造出這樣的訊息？

您該怎麼管理訊息？



您要如何影響網路上與您相關的內容？

哪些是您無法控制的？

講授內容

請查看自己的社交媒體個人檔案（Facebook、Instagram、Snapchat、Twitter、WeC
hat 等等），或觀察一位公眾人物的社交媒體個人檔案（例如：音樂界和／或影視名
人、政治人物、企業領袖）。選出幾則可在個人檔案看到的內容，例如相片、影片、
文字貼文。

講授內容

是誰建立了這些貼文？為什麼？

有哪些留言？

貼文的目標對象是哪些人？

內容遺漏了哪些資訊？



作業

作業

作業

請學員根據剛才活動中看過的貼文寫幾段短文，並回答下列問題：

您（帳號持有人）可以全權控制的內容有哪些？

1. 建議答案：自己的用戶名稱、近況更新、貼文／分享／推文、自己上傳到限時動
態或動態回顧的相片或影片、自己對其他用戶在社交媒體分享的內容所回覆的留
言。

您（帳號持有人）無法全權控制的內容有哪些？

1. 建議答案：其他人對您在社交媒體分享的內容（例如：限時動態、動態回顧、近
況更新、推文）所回覆的留言、其他人在社交媒體分享的內容、朋友／追蹤者／
聯繫對象分享您網路內容的方式。

若其他人發表關於您的言論（您無法直接控制這些訊息），而出於某些原因，您並不
喜歡這些內容，您該怎麼辦？

1. 建議答案：將自己取消標註、與分享該內容的用戶聯繫並請對方移除內容、封鎖
用戶、告知可信賴的成人以防危險；視平台而定，若內容涉及騷擾或霸凌，您也
許可以檢舉內容和／或用戶。
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這項學習資源是由哈佛大學柏克曼克萊恩網路與社會研究中心（Berkman Klein Center for Internet and Society）的 Youth and
Media 專案提供，使用「創用 CC - 姓名標示 - 相同方式分享 4.0

國際」授權。你可以自由使用這些資源，包括複製和製作衍生作品，且可用於商業或非商業用途，但請標明 Youth and Media
為原始資料來源，並依照相同規範分享所有相關作品。你也可以在柏克曼克萊恩中心的數位素養資源平台（Digital Literacy

Resource Platform）取得這些資源和其他學習資源。
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