
不同觀點
學員將嘗試在評估有關自己或他人網路形象的資訊時，採取不同的觀點。他們將更加
瞭解對網路形象有所影響的背景因素（例如：時間、文化、社會、本地／區域／全球
）。此外，學員也將針對他們與家人、朋友及權威人士（例如老師、雇主）的關係而
發佈的網路資訊，思考其背後含意。

資源
魯賓之杯錯視圖
凱斯的社交媒體個人檔案講義



什麼是觀點？

第一部分

Image Class Interaction

在投影機的布幕上投放魯賓之杯的錯視圖。提問時，請學員上前指出他們看到的圖像

講授內容

注視這張圖時，您看到什麼？

你們當中有多少人看到花瓶？

又有多少人看到兩張臉？

您可以同時看到這兩種圖嗎？

您看到的內容因觀點而異。您認為什麼是觀點？

課堂互動

在黑板上寫下學員對觀點的定義。

講授內容

觀點是對特定事物所抱持的態度，也就是看待事物的角度。

第二部分

講授內容

讓我們再來看另一個範例。假設我們的朋友阿湊才剛成功加入足球校隊。他對母親說
：「我成功加入足球隊了！」，他的母親為他感到驕傲。

阿湊跟他最好的朋友拉拉說自己加入了足球隊，拉拉也表示很替阿湊高興。

阿湊也跟朋友阿爾提到他最近加入足球隊。不巧的是，阿爾也有爭取加入這支隊伍，
但輸給了阿湊。因此，阿爾對此並不覺得開心。

阿湊同時也是科學社的一員，現在為了參加足球訓練，他必須缺席科學社的會議。所
以當他告訴科學社社長妮妮這件事，她對此也不太高興。

以上每個人都聽到相同的資訊：阿湊成功加入足球隊。

講授內容



為什麼他們的反應如此不同？

為什麼他們所抱持的觀點，以及他們與阿湊的關係，對他們的反應會有這麼大的影響
？

您能不能舉出任何例子，說明每個人可能以不同的方式看待相同的情況？

為什麼觀點這麼重要？



小組思考活動

第一部分

課堂互動

將學員分成 3-4 人一組。發給各組紙筆。

講授內容

我等一下會發給各組一份化名凱斯的社交媒體個人檔案資料，以及一張紙條。紙條上
列有凱斯生活中的親友姓名。請小組進行討論，假設您就是紙條上那個人，請透過他
的視角來看這份社交媒體個人檔案。您認為凱斯是誰？您可以作出哪些假設？他喜歡
什麼？他不喜歡什麼？他曾發表什麼留言？從您的視角來看，凱斯給人的觀感為何？
您有十分鐘的時間。請準備好發表心得！

要求各組發表心得。

凱斯生命中可能出現的角色／人物：

1. 凱斯的母親，十分關心兒子的安全。

2. 凱斯的好友，十分地崇拜他。

3. 附近學校的女孩，不認識凱斯。

4. 凱斯的老師。

5. 凱斯未來的上司，正在考慮是否聘用他。

講授內容

您理解和評估凱斯的方式有何不同？

為何有所不同？

您認為這些評價準確與否？為什麼？

您是否曾遇過以下情況：同一份資訊的解讀方式因人而異？

講授內容

你們有多少人的想法曾與父母／照顧者衝突？或與朋友意見相左？

你們當中有多少人有在使用社交媒體平台？您曾想過您的社交媒體個人檔案給人何種



觀感嗎？

您刪除過您在社交媒體分享的內容（例如：相片、影片、文字貼文），或曾在此類內
容中取消標註自己的姓名嗎？為什麼？



觀點反思

第一部分

講授內容

思考生活周遭的人透過哪些方式認識您。

講授內容

您在不同的人面前，舉止會有所不同嗎？您與父母／照顧者或師長的說話方式，和對
朋友一樣嗎？為什麼？

講授內容

我們會依據所在的場合及身邊的對象，表現出不同的言行舉止。

在這個活動中，我們將討論您如何在網路上呈現自我（尤其是社交媒體），以及其他
人如何以自己的觀點理解您的言行舉止。

講授內容

您在網路上面對不同人時，言行舉止會有不同嗎？舉例來說，您在特定平台（例如
Facebook）上使用真名，但在其他網路平台也都採用真名嗎？

您在哪些平台不常使用真名，或是在哪些平台採取匿名方式？為什麼？

您認為自己在網路上分享的個人資訊，是否足以展現您本人的全貌？您認為社交媒體
個人檔案有完整介紹您的個人特質嗎？您希望這些資訊可以這麼做嗎？

講授內容

如果其他用戶只能看到部分有關您的資訊，對方會如何看待您？舉例來說，如果父母
／照顧者只看到您在其中一個平台的言行舉止，他們對您的觀感會有所改變嗎？

您曾將貼文設為不公開嗎？為什麼？

講授內容

我們今天談到許多關於觀點的內容。從我們的討論內容，您學到什麼有關觀點的知識
？

觀點會如何影響我們評估資訊的方式？您能不能舉出與此相關的時事議題？觀點如何
在私人生活和新聞議題上扮演重要角色？



作業

第一部分

作業

要求學員完成以下作業：

1. 為任意一則社交媒體貼文 [例如：相片、影片或文字貼文]（不一定要選擇自己的
貼文）拍照／擷取螢幕截圖。

2. 找出與社交媒體貼文相關的三個角色（例如：朋友、家人、老師），並為每個角
色撰寫一段短文，說明他們各自對這則貼文的可能看法。

最後 10 分鐘的時間，將學員分成兩人一組，互相討論角色觀點如何影響對貼文的解
讀結果（至少說出兩個面向）。
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